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ΔΕΛΤΙΟ ΤΥΠΟΥ
Ε.Σ.Α.μεΑ.: «Συστημικό» λάθος στον e-ΕΦΚΑ αφήνει για μήνες χωρίς σύνταξη πολίτη με αναπηρία! 
Χαμηλοσυνταξιούχος αναπηρίας δίχως άλλους πόρους, μόνη, είναι επί μήνες χωρίς σύνταξη, δηλαδή έχει μηδενικά έσοδα, εξαιτίας «συστημικού προβλήματος του e-ΕΦΚΑ». 
Η χαμηλοσυνταξιούχος με αναπηρία απευθύνθηκε στην υπηρεσία της ΕΣΑμεΑ «Διεκδικούμε Μαζί» που ενήργησε άμεσα, για να λάβει την απάντηση του Τμήματος Συντάξεων της Η΄ Τοπικής Διεύθυνσης Κεντρικού Τομέα Αθηνών, ότι βρέθηκε το πρόβλημα και «η καταβολή της σύνταξης μαζί με τα αναδρομικά για την κ. Μ.Π. θα πραγματοποιηθεί τέλος Μαρτίου».
Υπενθυμίζεται ότι η κ. Μ.Π. δεν έχει επιπλέον πηγή εισοδήματος, ζει μόνη της και αντιμετωπίζει τεράστιο ζήτημα βιοπορισμού. Για αυτό το λόγο η υπηρεσία με νέο έγγραφο προς τον κ. Αλέξανδρο Βαρβέρη, Διοικητή e- ΕΦΚΑ ζητά την ΑΜΕΣΗ δρομολόγηση των απαιτούμενων ενεργειών προκειμένου να γίνει ΑΜΕΣΑ ΕΚΤΑΚΤΗ καταβολή της σύνταξης της κ. Μ.Π. 
Πρόκειται για μία απαράδεκτη κατάσταση, άτομο με αναπηρία να αντιμετωπίζει πρόβλημα επιβίωσης εξαιτίας τέτοιου είδους ζητημάτων. Ο e-ΕΦΚΑ οφείλει να βρει δικλίδες ασφαλείας ώστε όταν ανακύπτουν «συστημικά προβλήματα», να μην τα επωμίζονται οι πολίτες, και ιδιαίτερα οι πλέον ευάλωτοι. Στη συγκεκριμένη περίπτωση αναμένεται από τη Διοίκηση του Οργανισμού να εισακούσει το αίτημα της ΕΣΑμεΑ.
Η υπηρεσία της ΕΣΑμεΑ «Διεκδικούμε Μαζί» καλεί κάθε πολίτη με αναπηρία, χρόνια/ ή σπάνια πάθηση που έρχεται αντιμέτωπος με τέτοιες καταστάσεις να επικοινωνεί στο esaea@otenet.gr καθώς και στο τηλέφωνο 2109949837 ώρες 9.00 -2.30 μ.μ. από Δευτέρα έως Παρασκευή.
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