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Αξιότιμη κυρία Υπουργέ,
Όπως γνωρίζετε, η Εθνική Συνομοσπονδία Ατόμων με Αναπηρία (Ε.Σ.Α.μεΑ.) αποτελεί την τριτοβάθμια Οργάνωση των ατόμων με αναπηρία, χρόνιες ή/και σπάνιες παθήσεις και των οικογενειών τους στη χώρα και αναγνωρισμένο Κοινωνικό Εταίρο της ελληνικής Πολιτείας σε ζητήματα αναπηρίας. 
Κύρια αποστολή της είναι η καταπολέμηση των διακρίσεων σε βάρος των ατόμων με αναπηρία, χρόνιες ή/και σπάνιες παθήσεις και των οικογενειών τους και η προώθηση, προστασία και απόλαυση των ανθρωπίνων και συνταγματικά κατοχυρωμένων δικαιωμάτων τους. Αναφορικά με τα ανθρώπινα δικαιώματα των ατόμων με αναπηρία, αυτά κατοχυρώνονται με τη Σύμβαση του Οργανισμού των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα των Ατόμων με Αναπηρίες, που η χώρα μας μαζί με το Προαιρετικό της Πρωτόκολλο επικύρωσε με τον Ν. 4074/2012.
Με την παρούσα επιστολή επανερχόμαστε στο ιδιαίτερα σοβαρό ζήτημα της εφαρμογής και αποδοχής της κάρτας αναπηρίας στις μετακινήσεις των ατόμων με αναπηρία, χρόνιες ή/και σπάνιες παθήσεις.
Ήδη με την υπ’ αρ. πρωτ. 370/17.03.2026 επιστολή μας, είχαμε επισημάνει τα σοβαρά προβλήματα και τις διαρκείς δυσλειτουργίες που αντιμετωπίζουν οι δικαιούχοι κατά τη χρήση της κάρτας αναπηρίας στα μέσα μαζικής μεταφοράς, καθώς και την ταλαιπωρία και τον αποκλεισμό που υφίστανται καθημερινά. Παρά ταύτα, δύο μήνες μετά, δεν έχει υπάρξει καμία επίσημη ενημέρωση ή ουσιαστική παρέμβαση για την επίλυση των ζητημάτων που θέσαμε.
Επαναφέρουμε, λοιπόν, με έμφαση και επιτακτικότητα τα πάγια και απολύτως δίκαια αιτήματά μας και ζητούμε την άμεση λήψη συγκεκριμένων μέτρων για τα εξής:
Κατάργηση των οικονομικών κριτηρίων για τη δωρεάν μετακίνηση των ατόμων με αναπηρία, χρόνιες ή/και σπάνιες παθήσεις.
Άμεση έκδοση του αναγκαίου νομοθετικού και κανονιστικού πλαισίου, ώστε η μετακίνηση των ατόμων με αναπηρία, χρόνιες ή/και σπάνιες παθήσεις να πραγματοποιείται απρόσκοπτα με τη χρήση της κάρτας αναπηρίας σε όλα τα αστικά και υπεραστικά μέσα μαζικής μεταφοράς της χώρας.
Σαφή πρόβλεψη και καθολική αποδοχή και των τριών προβλεπόμενων μορφών της κάρτας αναπηρίας — έντυπης, ψηφιακής και πλαστικής — για την παροχή όλων των προβλεπόμενων διευκολύνσεων και υπηρεσιών, χωρίς διακρίσεις ή αυθαίρετους περιορισμούς.
Άμεση ενημέρωση και υποχρεωτική συμμόρφωση όλων των ΚΤΕΛ και των φορέων μεταφορών της χώρας σχετικά με τη χρήση και αποδοχή της κάρτας αναπηρίας.
Άμεση έκδοση Υπουργικής απόφασης ή Εγκυκλίου προς τους συγκοινωνιακούς φορείς (ΟΣΕΘ/ΟΑΣΑ) που να διευκρινίζει ότι οι λήπτες επιδόματος ΟΠΕΚΑ με ποσοστό 50% (Διαβήτης Τύπου 1) διατηρούν το δικαίωμα δωρεάν μετακίνησης, κάτι το οποίο θα πρέπει οπωσδήποτε να αποτυπώνεται στα ψηφιακά συστήματα, ώστε να μην αποκλείονται αυθαιρέτως όσοι υπολείπονται του ποσοστού 67% αλλά ταυτόχρονα πληρούν τα προνοιακά κριτήρια.
Κυρία Υπουργέ, 
Η συνεχιζόμενη καθυστέρηση στην επίλυση των παραπάνω ζητημάτων συνιστά σοβαρό εμπόδιο στην ισότιμη μετακίνηση και την κοινωνική συμμετοχή των ατόμων με αναπηρία, χρόνιες ή/και σπάνιες παθήσεις και έρχεται σε αντίθεση με τις αρχές της προσβασιμότητας, της ίσης μεταχείρισης και του σεβασμού των δικαιωμάτων τους.
Αναμένουμε την άμεση ανταπόκρισή σας και συγκεκριμένο χρονοδιάγραμμα ενεργειών για την οριστική αντιμετώπιση των προβλημάτων που έχουν ήδη επανειλημμένα επισημανθεί. 
Στο παρόν επισυνάπτεται η υπ’ αρ. πρωτ. 370/17.03.2026 επιστολή μας.  
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Με εκτίμηση

Ο Πρόεδρος

Ι. Βαρδακαστάνης
Ο Γεν. Γραμματέας 


Β. Κούτσιανος

Πίνακας Αποδεκτών:
- κ. Κυριάκο Μητσοτάκη, Πρωθυπουργό της Χώρας 
- κ. Χρήστο – Γεώργιο Σκέρτσο, Υπουργό Επικρατείας
- κ. Κωνσταντίνο Μεγαρίτη, Γενικό Γραμματέα Κοινωνικής Αλληλεγγύης και Καταπολέμησης της Φτώχειας 
-  Πανελλαδική Ομοσπονδία Αυτοκινητιστών Υπεραστικών Συγκοινωνιών (Π.Ο.Α.Υ.Σ.)
- Πανελλαδική Ομοσπονδία Αστικών Συγκοινωνιών (Π.Ο.Α.Σ.)
- Οργανώσεις - Μέλη Ε.Σ.Α.μεΑ.
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